
En avril 2016, Cook Medical commencera à retirer l’un des deux codes à barres sur les étiquettes de produit. Nos 

étiquettes comportent actuellement deux codes à barres : un code à barres court situé en haut des étiquettes de 

produit et un code à barres long situé au bas des étiquettes de produit.

Le code à barres long contient le Code article international (Global Trade Item Number - GTIN) GS1, le numéro de 

lot et la date de péremption. Comme le code à barres court contient également le GTIN présent dans le code à 

barres long, nous supprimons le code à barres court des étiquettes de produit. Cela nous permettra de simplifier 

les étiquettes de produit et d’éliminer les informations redondantes.

Pour toute question, veuillez contacter notre Shared Service Centre à l’adresse

ssc.distributors@cookmedical.com ou au +353 61239240

AVIS IMPORTANT : Modification des codes à barres des étiquettes des produits Cook

Ce code à barres 
court sera retiré des 

étiquettes de produit.

Ce code à barres 
long restera sur les 

étiquettes de produit.
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Questions fréquentes
Réponses à vos questions sur les modifications apportées aux codes à barres des étiquettes de produit  

Cook Medical

Qu’est-ce qui va changer sur les étiquettes de produit Cook ?
Nos étiquettes de produit comportent actuellement deux codes à barres : un code à barres court en haut des 

étiquettes de produit et un code à barres long au bas des étiquettes de produit. Nous allons supprimer le code à 

barres court de nos étiquettes de produit.

Quand ce changement aura-t-il lieu ?
En avril 2016, Cook commencera à retirer les codes à barres court actuellement présents sur les étiquettes. Après 

cette date, vous verrez peut-être toujours des codes à barres courts sur les étiquettes de produit imprimées avant 

avril 2016, et sur les étiquettes de produit des sociétés Cook qui n’ont pas encore cessé d’imprimer les codes à 

barres courts. À terme, toutes les sociétés Cook cesseront d’imprimer les codes à barres courts sur les étiquettes 

de produit Cook.

Pourquoi retirons-nous le code à barres court des étiquettes de nos produits ?
Le code à barres long contient des informations présentes dans le code à barres court. En retirant le code à barres 

court, nous éliminons la redondance et simplifions nos étiquettes de produit.

Qui contacter si vous avez besoin d’aide ?
•	 Contactez votre fournisseur de logiciels si vous rencontrez les problèmes suivants : 

•	 Le scanner ne lit pas le code à barres long. 

•	 Le logiciel ne sépare pas les données du code à barres pour obtenir le GTIN, le numéro de lot et 

la date de péremption.

•	 Contactez le Shared Service Centre Cook à l’adresse ssc.distributors@cookmedical.com ou au  

+353 61239240, si vous rencontrez ce problème :

•	 Le scanner lit le code à barres long, mais les données sont absentes ou ne sont pas chargées dans 

votre système logiciel.

Quelles informations le code à barres long contient-il ?

GTIN
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