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AVISO IMPORTANTE: Alteracao nos cédigos de barras nos rétulos dos produtos da Cook

Em abril de 2016, a Cook Medical comecara a eliminar um dos dois cédigos de barras nos rétulos dos nossos
produtos. Atualmente, nossos rétulos exibem dois cédigos de barras: um curto, na parte superior dos rétulos, e

um longo, na parte inferior dos rétulos.

O cédigo de barras longo contém o Numero Global de Item Comercial (Global Trade Item Number - GTIN) da
GS1, o nimero de lote e a data de validade do produto. Como o cédigo de barras curto contém o GTIN que
também esté incluso no cédigo de barras longo, vamos retirar o cédigo de barras curto dos rétulos dos nossos

produtos. Isto simplificaré os rétulos e eliminaré informacdes redundantes.

Se tiver alguma duvida, vocé pode entrar em contato com o nosso Shared Service Center pelo e-mail

sharedservices@cookmedical.com ou pelo telefone 1.800.457.4500
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Perguntas frequentes

Respostas as suas perguntas sobre a alteracdo nos cédigos de barras dos rétulos dos produtos da Cook Medical

O que mudara nos rétulos dos produtos da Cook?
Os rétulos dos nossos produtos atualmente exibem dois cddigos de barras: um curto, na parte superior dos
rétulos, e um longo, na parte inferior dos rétulos. Vamos remover o cédigo de barras curto dos rétulos dos

nossos produtos.

Quando ocorrera a alteracao?

Em abril de 2016, a Cook comecara a eliminar os cédigos de barras curtos que atualmente aparecem nos nossos
rétulos. Depois disso, vocé pode continuar a ver cédigos de barras curtos nos rétulos que foram impressos
antes de abril e nos rétulos dos produtos das instalagdes da Cook que ainda nao tiverem parado de imprimir os
codigos de barras curtos. No futuro, todas as instalagdes da Cook deixardo de imprimir cédigos de barras curtos

nos rétulos dos produtos.

Por que estamos retirando o cédigo de barras curto dos rétulos dos nossos produtos?
O cédigo de barras longo contém as informagdes do cddigo de barras curto. Retirando o cédigo de barras curto,

eliminaremos a redundancia e simplificaremos os rétulos.

Quem vocé deve contatar se precisar de ajuda?
e Contate o fornecedor do seu software se tiver estes problemas:

e O leitor ndo consegue ler o cédigo de barras longo.

e O software ndo consegue separar os dados do cédigo de barras em GTIN, nimero de lote e data
de validade.

e Contate o Shared Service Center da Cook pelo e-mail sharedservices@cookmedical.com ou pelo
telefone 1.800.457.4500 se tiver este problema:

e O leitor|é o cédigo de barras longo, mas ha dados faltando ou os dados ndo carregam no seu

sistema de software.

Quais informacgoes estdao no nosso cédigo de barras longo?
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